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特集：郡山市STANDARD Ver5.0爆誕！

こおりやま☆カイゼン運動
公式キャラクター「マジガエル」

2025年7月22日
郡山市行政マネジメント課



郡山市STANDARDとは？
✓ 郡山市STANDARDは、限られた職員数で質の高い公共サービスを提供するために、「総業務量」

及び「全庁共通業務の割合」を削減する手法をまとめたものです。多くの職員が関わる業務でム
ダを見直し、効率的・効果的な業務運営を促進します。

✓ 2017年3月に策定されたこの手法は、東日本大震災以降の増加した業務量を見直す必要があった
ことや、新公会計制度の導入に伴うコスト意識の高まりから生まれました。



ガルーンスペースを活用しましょう！
✓ スペースは所属内、係内の情報共有のほか、部局横断のワーキンググループや業務担当者間の意

見交換・情報共有、庁内会議の文書開催などにも活用することができます。

✓ 今年6月に、全職員が閲覧できる「【イベント等告知用】職員情報共有スペース」をオープンし
ました。これまで所属メールを介して行われていたイベント等の告知をスペースへの投稿に代替
することにより、「課のメール→個人メールへの転送」「メールの宛先設定」等の時間が短縮さ
れ、加えて「メールサーバの負荷低減」など、様々な効果が期待されます。

コレです！



ガルーンスペースを活用しましょう！（投稿例）

スペースのヘッダーに、利用に当たっての
注意事項が書いてあるので、投稿前に確認
してねー(^^)/

👈Point①キャッチーなタイトルで目を引きましょう！

👈Point②問い合わせ先を明記しましょう！

👈Point③チラシ等があれば添付しましょう！

（jpgやpngなどの画像データを添付すれば、
ファイルを開かずともスレッド内に画像が表示されます。）



おわりに…

今回は「郡山市STANDARD」を特集しました。
実はこのSTANDARD、他自治体からの視察等が絶え

ず、先進的な事例として評価されています。それだけ、
多くの職員がこだわりを持って取り組んできた成果で
あると思います。
行政マネジメント課としても、この流れに甘んじる

ことなく、これからも常にカイゼンを続けていきま
す！

👇カイゼン事例等の応募はこちらからどうぞ！
事例報告 提案報告 気づき報告

https://lgpos.tkc.asp.lgwan.jp/cu/072036/ea/residents/procedures/apply/02e993bd-eb93-4243-97ff-ba9d5ebeb2b8/start
https://lgpos.tkc.asp.lgwan.jp/cu/072036/ea/residents/procedures/apply/783ea49e-96be-4eff-8d59-b6cfd2c1d4ba/start
https://lgpos.tkc.asp.lgwan.jp/cu/072036/ea/residents/procedures/apply/3fae20a0-2f0b-46a3-8b0e-3692ce691eca/start

