
アンケート回収／配布件数 195／195件（回答率100％）
（1）①年齢
10代以下 7 3.6%
20代 36 18.5%
30代 35 17.9%
40代 46 23.6%
50代 19 9.7%
60代 25 12.8%
70代以上 27 13.8%
合計 195

（1）②職業
学生 7 3.6%
会社員 115 59.0%
自営業 11 5.6%
パート 13 6.7%
主婦（夫） 17 8.7%
無職 23 11.8%
その他 9 4.6%
合計 195

（1）③住まい
市内 156 80.0%
市外 28 14.4%
県外 11 5.6%
合計 195

（1）④利用頻度
週1回以上 2 1.0%
2週間に一回 1 0.5%
月１回 6 3.1%
2ヶ月に一回 35 17.9%
今回が初めて 127 65.1%
無回答 24 12.3%
合計 195

R７郡山市東部森林公園 利用者アンケート結果
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①利用手続き申請方法
良かった 151 77.4% メールで申請できるのが手軽で良い。
普通 38 19.5% 当日受付があるので良かったです。
悪かった 0 0.0% 電話して、すぐ対応してもらえたので良かった。
無回答 6 3.1%
合計 195

②公園内の過ごしやすさ
良かった 164 84.1% 広々としていて、きれい。
普通 31 15.9% 広場が自由に歩けてよかった。
悪かった 0 0.0% ハエが多かったです。
合計 195 きれいで助かります。

草刈りや手入れがきちんとされていた。

③施設内の案内表示の見やすさ
良かった 138 70.8% 迷いもしなかった。
普通 54 27.7% 標高などの記入がほしい。
悪かった 3 1.5% 見通しがいいので、分かりやすい。
合計 195 分かりやすい表示を希望。

④職員の対応
良かった 163 83.6% 使用上の留意点を詳しく教えていただいた。
普通 31 15.9% 丁寧に指導していただきました。
悪かった 0 0.0% 丁寧に優しく対応してもらえた。
無回答 1 0.5% 詳しく説明してくれた。
合計 195

⑤イベント（参加した人のみ回答）
良かった 64 32.8% なかなか笹の葉に触れることがないので良かった。自宅で作ることが難しいので、参加できて良かった。
普通 2 1.0% ノコギリやキリなど普段使わない道具を子供と使えてよかったです。
悪かった 0 0.0% 先生が面白かった。楽しかった。
無回答 129 66.2% 大変よかった。
合計 195 歩くのもゆっくりで、案内の方が親切でした。

草刈りがきちんとしてあった。道の丸太は、順番に修理していくんですね。
やすりで力つきてしまいましたが、出来上がりまで丁寧に指導をしていただきよかった。
季節毎の案内人の説明が良い。
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⑥開園日・開園時間
良かった 129 66.2% お盆の時期も開園していてありがたい。
普通 62 31.8% 宿泊可にしてほしい。
悪かった 0 0.0% 夜間キャンプさせてほしい。
無回答 4 2.1% 閉園時間が18時ならよかった。
合計 195 夜もやってほしい。

あと３０分くらい⻑く開いていてほしい。
単日ですむイベントなら、特に不満は無いです。ただ、キャンプ場みたいに泊まれたら、尚よいと思う。

⑦広報活動
良かった 105 53.8% QRコードでアンケートをとっても集計作業を楽にするために、良いのでは ？
普通 81 41.5% 公園自体をあまり知らない。
悪かった 3 1.5% 広報も、あまり聞かない・・・。市の広報誌でも、かなりPRが弱い・・・。
無回答 6 3.1% 紹介案内が行き届いていない。
合計 195

⑧公園内での過ごし方（複数回答：最大3つ）
ウォーキング 28 11.5% 団体利用。
バーベキューエリアの利用 128 52.5% 芋煮会。
イベント参加 65 26.6%
広場の利用 19 7.8%
職員へ相談 2 0.8%
その他 2 0.8%
合計 244

⑨施設改修・新設要望（複数回答：最大3つ）
バーベキューエリア 14 5.8% 冷房。
炊事棟 10 4.1% 子供が遊べるアスレチックなどがあると、もっと楽しめると思います。
屋外トイレ 9 3.7% ベンチ。
展望台 7 2.9% ドッグラン、お風呂・シャワー。遊んだ後にスッキリ出来るため。
見晴台 3 1.2% お風呂・シャワー。県外からの電車等による来場者もいるため、シャワーがあると良い。
あずまや 6 2.5% 自動販売機があれば、いいですね。
手洗い・水飲み場 9 3.7% なし。トイレもきれいでした。
広場 5 2.1% 野外トイレ、あずまや、手洗い水飲み場。異常気象のせいもあり、“暑さ"対策のために。
遊歩道 4 1.7% 休むところ(休む椅子など)。
駐車場 7 2.9% 公園までの看板表示をして欲しいと思います。
管理事務所 1 0.4% 展望台から見える地域山などの地図がほしい。
ドックラン 3 1.2% 初参加でした。奥にこんな場所があるとは知りませんでした。道路入口からもっとわかりやすいと良いです。

お風呂・シャワー 24 9.9%
東部森林公園大好きです。高篠山森林公園は遠くて思いきって出かけないと、なかなか行けません。一人では不安な時、イベントに参加
して楽しませていただいています。ありがとうございます。

バリアフリー 2 0.8% レストラン、カフェ。
その他 23 9.5% 釣り堀。
無回答 115 47.5% 途中の案内板が見づらかった。
合計 242 キャンプ施設。

特になし。
キレイでした。
トイレは、あるだけあった方がいい。バリアフリーは、あるだけあった方がいい。シャワーは、あるだけあった方がいい。
屋根があれば良い。
屋根つきのバーベキューエリア。雨などの天候でも予定を変更せずにバーベキューをやりたいから。
お風呂・シャワー。たくさん遊んだあとに、サッパリしたいです。
ちょっとした遊び場。温泉。
固定遊具。子どもが遊べる遊具があると、もっと楽しいと思うから。
お湯が出てくれれば、助かります。
温水が出ると、なお良かった。
炊事棟やキャンプ場、遊具など力入れてほしい。泊まれるようにして欲しい。
キャンプサイト。家が近いので、キャンプできると助かります。
シャワー付のキャンプ場になったら１年中、休みないのでいいですね。 (夜間はALSOKやSecomと契約して宿直なしで)
公園案内板、県道からの進入路。
なし。歩きやすくて良かったです。
皆さんが集まる場所(事務所)は、素朴で良いのですが、冬の寒さに対応できる部屋のような物があれば、冬期でも安心して利用できると
思います。ビニールのカーテンのような物はあるようですが・・・少し不安になります。
遊具。子どもたちが退屈してしまう。
野外トイレ。もう少し数が欲しいです。
山を使ったアスレチックなど。
遊具、ベンチ、駐輪場 (バイクや自転車用)。
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⑩総合的な満足度
良かった 179 91.8% 大変よかった。
普通 16 8.2% またウォーキングに来ます。
悪かった 0 0.0% 大変よかった。 色々草花の説明をいただき楽しかった。
合計 195 トイレがきれいだった。

使いやすかったです。

⑪その他（自由記述）
とても楽しい時間を過ごすことが出来ました。ありがとうございました。
天気も景色も大変良く、楽しい時間を過ごせました。ぜひ、また利用させてほしいです。
静かで広々、しかも無料！植物も手入れも行き届いており、素晴らしいの一言です。ありがとうございました‼
広い敷地をきれいに手入れされており、すごいと思います。
トイレを利用しましたが、きれいで良かった�

犬がいないので良かった。犬がいると芝生で子供が遊べないので。 (おしっこ、フン等)
東京では、なかなかバーベキューできる場所がなく、お盆の帰省にあわせて、利用させていただけて、よかったです。
管理人さんに親切にしてもらって、すごく良かった。
管理人さんがとても親切で助かりました。
親切にしていただき、とても良かったです。
管理人さんの気遣いに感謝します。
遅刻したのに温かく対応していただき、本当に嬉しかったです。夏休みの思い出になり、とても感謝です。本当にありがとうございまし
た。次回もまた参加させていただきたいです。お世話になりました。
はじめて利用しましたが、ステキな場所でした。また利用します。
対応が親切‼芝がきれい‼
自販機が欲しい。
いつもお世話になってます。ありがとうございます。
初めて利用させてもらいましたが、キレイで自然も豊かで良かったです！
久々に自然の中を歩いて、面白いお話を聞きながらで、楽しかったです。
初めて参加しましたが、自宅から近くに公園がある事を知り、また参加しようと思います。案内の方に、わかりやすく説明していただい
て、楽しかったです。
３回/年ウォーキング、もうすこし回数を増やしていただけると嬉しいです。
先生の話が上手で楽しかったです。
気持ちの良い半日を過ごす事が出来ました。ありがとうございました。
たくさんの説明で楽しく勉強させていただきました。ありがとうございました。
管理が大変でしょうが、林業を盛り上げるためにも公園の存在は大きいと思います。スローウォーキングが楽しめる山(公園)として最高
だと思います。あまり、遊具など置かないで、自然を生かした素朴さが魅力だと思います。
初めて参加させていただきました。知らない花や木を覚えられましたし、本当に勉強になりました。ありがとうございました。
遅い時間まで開いていて欲しいです。
今回２回目の参加でした。子連れでバタバタ毎回していますが、スタッフの方の声かけも温かくて、楽しい時間、体験を親子共々させて
いただきました！また参加したいです！ありがとうございました�

調整池で釣りがしたい。
バーベキューエリアの駐車場に車を停められれば、なお良かったと思いました。
近くまで車が入れたら良かった。入れなかったので。
公園までの案内標識をお願いします。
キャンプ場を作ってほしい。
全部とてもキレイで気持ち良く使わせていただきました！ありがとうございました�

携帯の電波が弱いので、普通に使いたい。
とても楽しく過ごさせていただきました。ありがとうございました。

トイレも外にあるのにきれいで、気持ちよく使わせていただきました。また利用させていただきたいです。ありがとうございました。

とても快適に過ごせました。また機会があったら、ここで色々してみたいと思います。
道案内が少なく、公園に着くまで時間がかかりました。タイセークリーンさん前の不法投棄ゴミを早く処分してほしいです。その近くの
歩道の植樹が道路にはみ出していて危険でした。
初めての来園でした。ガイドさんの対応が丁寧で天気にも恵まれ、充分楽しめました。来春、期待しています。
２回目の来園ですけど、道路を間違いました。来るのにわかりやすいと良いですネ。
自然の大切さを知る上で、このような公園は重要だと思います。管理される方のご苦労もあると思いますが、森の案内人の方々の存在も
重要だと思います。ボランティア？ですか？収入を得られると良いと思います。東側にある公園、大切にしていきたいと思います。そう
いう意味でイベントがあれば参加し、知識を増やして、少しでも自然を守る力に役立てれば良いと思っています。
来年の春のウォーキングにも参加したい。
山の境杭をもっと赤くぬってほしい。あまり出ていないのもあり、わかりやすくしてほしい。
初めて来ましたが、とても楽しく参加させていただきました。
設備がキレイだった。
凧作成に参加させていただきました。子供でも上手に作成し、あげることが出来て良かったです。凧の完成写真や見本があると子供の頭
でも目標が分かりやすくなるので、あると良いなと思いました。
本日、会社のイベントでの参加でした。終始楽しく過ごせました。

良かった

普通



指定管理者名 郡山市森林組合

市施設所管課名 公園緑地課

名　称 内　　容
対　応

（予　定）
時　期

令和7年度
タイセークリーン
東部森林公園

園内施設について

お風呂・シャワー設備、アスレチック遊具、屋
根付のバーベキューエリア、ドッグランの新設
及び屋外トイレを増設して欲しいとの意見が寄
せられた。

対応中

令和7年度
タイセークリーン
東部森林公園

イベントについて
ウォーキングイベントを増やして欲しいとの意
見が寄せられた。

対応中

令和7年度
タイセークリーン
東部森林公園

遊歩道について
遊歩道沿いの杭があまり出ておらず、危ないの
で分かりやすくして欲しいとの意見が寄せられ
た。

令和8年2月

令和7年度
タイセークリーン
東部森林公園

案内看板について
公園までの案内看板を増やして欲しいとの意見
が寄せられた。

対応中

令和7年度
タイセークリーン
東部森林公園

開園時間について
夜間キャンプや宿泊などが出来るように、開園
時間を長くして欲しいとの意見が寄せられた。

対応中

令和7年度
タイセークリーン
東部森林公園

水道について
温水が出るようにして欲しいとの意見が寄せら
れた。

対応中

令和7年度
タイセークリーン
東部森林公園

施設利用について
自動販売機を設置して欲しいとの意見が寄せら
れた。

令和8年2月
管理事務所で飲料水の販売を行っていることを周
知する。

杭が目立つように対策する。

当内容については、修繕で対応出来る範囲を超え
ており、指定管理者での対応は困難であるため、
市と協議検討を行っていく。

公園の開園時間については、郡山市森林公園条例
で規定されており、指定管理者での対応は困難で
あるため、市と協議検討を行っていく。

当内容については、修繕で対応出来る範囲を超え
ており、指定管理者での対応は困難であるため、
市と協議検討を行っていく。

今年度のイベント参加人数などを考慮し、今後検
討を行っていく。

令和７年度

改善対応等報告書

アンケート
年度

施設名

課　　　題 指定管理者の対応

対　応　策
※すでに実施したものを含む

当内容については、修繕で対応出来る範囲を超え
ており、指定管理者での対応は困難であるため、
市と協議検討を行っていく。


