
（問１、２）
「男性」52.5%、「女性」47.5%

（問３）
「郡山市内」91.1%、「郡山市外」6.9%、「福島県外」2.0%

（問４）

（問５）

「とても満足・満足」57.4%、「普通」23.8%、「とても不満・不満」1.0%、「利用していない」17.8%

「とても満足・満足」40.5%、「普通」22.8%、「とても不満・不満」2.0%、「利用していない」34.7%

「とても満足・満足」50.5%、「普通」28.7%、「とても不満・不満」3.0%、「利用していない」17.8%

「とても満足・満足」68.3%、「普通」17.8%、「とても不満・不満」2.0%、「利用していない」11.9%

（問６）

（問７）

　　また、総合評価（満足度）の満足以上の評価は約7割であるが、その他の項目の満足以上の評価については約5割程度
　であり、市民の満足度向上に繋げるため、今後も園内巡回や整備等を行い、安全安心に利用できる環境を整え、施設の管

「家族、友人」29.7%、「無回答」17.8%、「近所」15.8%、「その他」10.0%、「広報こおりやま」9.9%、「学
校」7.9%、「ウェブサイト」6.9%、「フリーペーパー」2.0%

　　｟実施してほしい催し、イベントについて｠
「お祭り」2件、「自然観察会」2件、「探鳥会」2件、「キッチンカー」1件、「虫取り」1件、「その他」5件

　　【考察】
　　アンケートの結果、各項目の評価において、いずれも不満の評価があるため、意見・要望等を参考に改善を図る必要がある。

　理運営を行なっていく。

　　｟当施設を何で知ったかについて｠

　　　　〇回答者数 101名

　　【分析】
　　｟回答される方の性別・年代について｠

「60～70代」41.6%、「20～30代」19.8%、「40～50代」18.8%、「80代以上」12.8%、「小学生」
4.0%、「高校生等」2.0%、「中学生」1.0%、「未就学児」0.0%、「大学、短大生等」0.0%

　　｟どちらからいらっしゃったかについて｠

　　｟施設を利用しての感想について｠
　　　・職員の対応・マナーについて

　　　・企画・催しの充実度

　　　・施設の充実度や使いやすさ

　　　・総合評価（満足度）

　　　　〇回答方法 アンケート回答先のQRコードを掲示及びインタビューにより回答してもらう

　　｟利用頻度について｠
「月１～２回程度」34.7%、「週３回以上」33.7%、「年５～６回程度」12.9%、「今回が初めて」9.8%、
「週１～２回程度」8.9%

五百淵公園　アンケート結果について

　「五百淵公園」は、昭和 12 年に風光明媚な地を永く残すために風致地区に指定された池及び山林は、丘稜地
帯から成る野鳥の楽園であり、昭和７年に植樹された 200 本の桜等が池周囲を彩り、市民の憩いの場となること
を目的として設置された公園であり、当施設の今後の在り方についての検討の参考にするために、アンケートを実施
いたしましたので、その結果をお知らせいたします。

　　【調査概要】
　　　　〇調査期間 令和７年９月１日（月）～令和７年10月31日（金）　61日間



令和７年９月１日（月）～令和７年10月31日（金）
101 名

問３　どちらからいらっしゃいましたか。

利用者満足度アンケート集計結果【五百淵公園】

〇調査期間
〇回答者数

問１　回答される方の性別をお聞かせください。

問２　回答される年代をお聞かせください。

4.0% 1.0%
2.0%

19.8%

18.8%41.6%

12.8%
未就学児 小学生
中学生 高校生等
大学、短大生等 20～30代
40～50代 60～70代
80代以上

60～70代が41.6％、20～30代が19.8％、40
～50代が18.8％であり、施設利用者は
高い年代の方が多い。

52.5%

47.5%

男性

女性

男性が52.5％、女性が47.5％で施設利用者の比
率はほぼ男女半々である。

91.1%

6.9%
2.0%

郡山市内

郡山市外

福島県外

郡山市内が91.1％であり、施設利用者のほとんど
が市内在住者である。



問６　当施設をなにでお知りになりましたか。

　各項目の評価は、満足以上がほとんでであるが、各項目ともに不満の意見があるため、問８の意見、要望を
　取り入れ管理運営の改善を図る必要がある。

問５　施設を利用しての感想をお聞かせください。

問４　利用頻度をお聞かせください。
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職員の対応・マナーについて 企画・催しの充実度 施設の充実度や使いやすさ 総合評価(満足度)

とても満足 満足 普通 不満 とても不満 利用していない

29.7%

9.9%

6.9%17.8%

15.8%

2.0%

7.9%

10.0%

家族、友人

広報こおりやま

ウェブサイト

無回答

近所

フリーペーパー

学校

その他

家族・友人が29.7％、近所が15.8％、広報こおり
やまが9.9％、無回答が17.8％であり、
施設の周辺住民の利用が多い。

利用頻度は月1～2回程度が34.7％、週3
回以上が33.7％であり、固定利用者が半数を占め
ている。



2 件
2 件
2 件
1 件
1 件
5 件

　・枯木が落ちてくる。（60～70代・男性）

　・使いやすい。夜間は暗くてあぶないと思う。（40～50代・男性）

　・学生の運動利用危ない。（60～70代・男性)

　・散歩の環境としては良いと思う。（60～70代・男性）

　・桜の木が危険と思われる所がある。（60～70代・男性）

　・ヨシがあまり多く、背が高いので景観が悪いのでもう少し小さくして見える株してほしい。(60～70代・女性）

　・池の水面とかが汚くなったらまた掃除してほしい。（20～30代・女性）

　・休憩スペースと清潔なベンチがほしい。駐車場が狭い。（20～30代・男性）

　・鳥が来るようになれば良い。（80代以上・男性）

　・駐車場がもう少しあれば良いと思う。（20～30代・男性）

問８　主な意見・要望等

　４　キッチンカー
　３　探鳥会

問７　実施してほしいイベントはありますか。

　１　お祭り
　２　自然観察会

　どんぐり拾い、鳥の見分け方、南川清掃、水質改善、池の水抜きがあった。

　５　虫取り
　６　その他

　実施してほしいイベントの回答数は少なく、中には現状維持という意見もあった。また、その他の意見には、



指定管理者名 公益財団法人郡山市観光交流振興公社

市施設所管課名 公園緑地課

名　称 内　　容
対　応

（予　定）
時　期

令和7年度 五百淵公園
園内の環境につい
て

桜の木が危険と思われる箇所があるとの意見があった。 対応中

令和7年度 五百淵公園 駐車場について
結婚式場の従業員が利用しているとの指摘や、駐
車場をもう少し広げてほしいとの要望が多数寄せら
れた。

対応済

令和7年度 五百淵公園
園内の環境につい
て

犬のふんや嘔吐物、ゴミ等が落ちているとの指
摘があった。 対応済

令和7年度 五百淵公園
園内の環境につい
て

枯れ木が落ちてくるとの意見があった。 対応済

改善対応等報告書

令和７年度

冬季に剪定を実施する予定である。

アンケート
年度

施設名

課　　　題 指定管理者の対応

対　応　策
※すでに実施したものを含む

定期的に巡回することで危険性のある木を発見し次
第対応する。

犬のふんの持ち帰り看板を設置する。

施設利用者以外の駐車禁止看板を設置する。

1／1


