
[2　就労実態について]

(1)　正規従業員の平均年齢

全体

2020年業種別

2020年規模別

※数値は全回答（数値回答）の平均値

調査票　問3

45.8 

42.2 

38.8 

47.1 

45.4 

40.1 

41.7 

42.9 

44.7 

44.3 

42.2 

40.6 

35.9 

43.1 

43.1 

43.1 

38.4 

41.0 

42.3 

40.1 

44.1 

41.5 

37.4 

45.2 

44.2 

41.4 

40.2 

42.0 

43.3 

42.3 

建設業

製造業

情報通信業

運輸・郵便業

金融・保険業

不動産業

宿泊・飲食

サービス業

卸・小売業

医療・福祉

その他

44.0 

43.1 

43.3 

41.2 

40.3 

40.2 

42.6 

41.8 

41.9 

2020年

2017年

2014年

男性（歳） 女性（歳） 男女合計（歳）

44.4

44.2

44.2

39.8

42.0

39.8

40.3

36.4

43.2

42.0

42.3

38.7

30人未満

30～49人

50～99人

100人以上

男女合計は42.6歳で、前回調査から0.8歳上昇した。業種別男女合計では、「情報通信業」が37.4歳で

最も若く、規模別では、「100人以上の事業所」が38.7歳で最も若い。
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[2　就労実態について]

(2)　正規従業員の平均勤続年数

全体

2020年業種別

2020年規模別

※数値は全回答（数値回答）の平均値

調査票　問3

10.6 

11.6 

10.1 

11.1 

9.3 

9.6 

8.2 

10.4 

9.9 

10.6 

9.1 

10.8 

30人未満

30～49人

50～99人

100人以上

11.4 

12.8 

12.0 

10.3 

11.8 

8.7 

7.3 

13.7 

7.6 

10.4 

9.1 

10.0 

11.2 

10.0 

12.5 

9.9 

7.1 

12.6 

7.0 

8.6 

10.3 

11.4 

11.6 

10.1 

12.2 

9.3 

7.2 

13.2 

7.2 

9.5 

建設業

製造業

情報通信業

運輸・郵便業

金融・保険業

不動産業

宿泊・飲食

サービス業

卸・小売業

医療・福祉

その他

10.7 

10.5 

10.9 

9.3 

9.3 

9.0 

10.0 

9.9 

10.1 

2020年

2017年

2014年

男性（年） 女性（年） 男女合計（年）

男女合計は10.0年で、前回調査から0.1年増加した。業種別男女合計では、「卸・小売業」が13.2年で

最も長く、規模別では、「100人以上の事業所」が10.8年で最も長い。
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[2　就労実態について]

(3)　1か月の平均所定内賃金

全体

2020年業種別

2020年規模別

※数値は全回答（数値回答）の平均値
※2014は9月の数値、2017、2020は直近1ヵ月の数値

調査票　問3

277,607

279,036

313,220

211,588

312,043

324,181

247,225

295,558

330,816

280,934

196,931

200,791

244,086

194,882

249,696

262,596

199,560

217,542

217,153

222,484

239,330

240,917

278,653

203,994

280,870

297,238

225,496

257,417

263,908

253,135

建設業

製造業

情報通信業

運輸・郵便業

金融・保険業

不動産業

宿泊・飲食

サービス業

卸・小売業

医療・福祉

その他

284,818

303,188

271,486

213,084

219,436

194,419

249,259

263,076

234,269

2020年

2017年

2014年

男性（円） 女性（円） 男女総合（円）

285,932

281,593

280,394

286,951

210,909

207,943

218,685

232,517

248,758

244,768

249,864

260,166

30人未満

30～49人

50～99人

100人以上

男性284,818円、女性213,084円、男女総合249,259円となっており、各年度ともに男性の賃金が女性

の賃金を上回っている。業種別男女総合では、「不動産業」が297,238円で最も高く、規模別では、

「100人以上の事業所」が260,166円で最も高い。
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[2　就労実態について]

(4)　1か月の平均所定外賃金

全体

2020年業種別

2020年規模別

※数値は全回答（数値回答）の平均値
※2014は9月の数値、2017、2020は直近1ヵ月の数値

調査票　問3

31,237

33,597

22,620

68,588

23,373

25,809

45,903

43,343

26,834

35,630

17,735

20,115

22,482

39,495

12,423

17,840

68,624

26,725

18,246

19,080

26,638

27,409

22,557

57,464

17,576

22,394

56,001

35,588

21,433

28,428

建設業

製造業

情報通信業

運輸・郵便業

金融・保険業

不動産業

宿泊・飲食

サービス業

卸・小売業

医療・福祉

その他

37,142

42,265

36,432

24,745

27,703

21,888

31,418

35,717

30,128

2020年

2017年

2014年

男性（円） 女性（円） 男女総合（円）

38,278

34,772

34,657

36,681

23,025

18,424

35,822

25,139

31,337

27,733

35,240

31,096

30人未満

30～49人

50～99人

100人以上

男性37,142円、女性24,745円、男女総合31,418円で、前回調査からいずれも減額となっている。業種

別男女総合では、「運輸・郵便業」が57,464円で最も高く、規模別では、「50～99人の事業所」が35,240

円で最も高い。

－15－



[2　就労実態について]

(5)　賞与[夏季・冬季]

全体

2020年業種別

2020年規模別

※数値は全回答（数値回答）の平均値

調査票　問4

318,779

362,285

467,329

130,907

432,037

990,449

195,358

326,899

264,218

332,703

322,024

401,803

493,410

148,936

467,680

1,057,635

193,413

338,052

295,750

485,462

616,554

745,510

960,739

267,375

899,717

2,048,084

363,627

660,649

556,536

791,912

建設業

製造業

情報通信業

運輸・郵便業

金融・保険業

不動産業

宿泊・飲食

サービス業

卸・小売業

医療・福祉

その他

320,335

261,818

309,234

384,764

373,501

282,273

321,481

406,334

676,168

527,728

616,659

791,098

30人未満

30～49人

50～99人

100人以上

317,374

320,313

288,178

359,435

363,869

306,400

660,775

628,439

571,283

2020年

(2019年分)

2017年

(2016年分)

2014年

(2013年分)

夏季（円） 冬季（円） 合計（円）

夏季317,374円、冬季359,435円、合計660,775円となっている。 業種別では、「不動産業」が2,048,084

円で最も高く、規模別では、「100人以上の事業所」が791,098円で最も高くなっている。
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[2　就労実態について]

(6)　初任給　最終学歴[中学卒・高校卒]

全体

中学卒 高校卒

※中学卒の2014年「女（円）」回答なし

2020年業種別 2020年業種別

2020年規模別 2020年規模別

2020年職種別 2020年職種別

※中学卒の「情報通信業」、「金融・保険業」回答なし
※中学卒の従業員数規模「30人未満」の「女（円）」回答なし
※数値は全回答（数値回答）の平均値

調査票　問5

192,278

145,827

176,136

200,000

171,667

165,119

146,856

158,498

167,125

172,725

169,907

142,489

162,011

161,247

175,621

143,238

141,427

173,863

200,000

171,667

148,779

148,444

152,477

158,757

169,907

142,489

158,888

152,496

165,178

建設業

製造業

情報通信業

運輸・郵便業

金融・保険業

不動産業

宿泊・飲食

サービス業

卸・小売業

医療・福祉

その他

30人未満

30～49人

50～99人

100人以上

事務系

技術系

生産・現場系

179,341

166,533

161,000

178,293

157,180

177,500

164,292

169,615

145,629

168,589

172,521

169,206

160,330

146,213

166,807

173,181

174,604

158,063

161,350

161,000

169,815

157,180

183,333

159,917

161,417

146,924

159,651

161,653

156,820

156,678

145,153

160,784

164,285

168,550

建設業

製造業

情報通信業

運輸・郵便業

金融・保険業

不動産業

宿泊・飲食

サービス業

卸・小売業

医療・福祉

その他

30人未満

30～49人

50～99人

100人以上

事務系

技術系

生産・現場系

166,887

155,556

184,000

154,564

160,682

2020年

2017年

2014年

男（円） 女（円）

168,213

161,232

150,548

158,878

161,449

145,604

2020年

2017年

2014年

男（円） 女（円）

初任給は、女性より男性が高い。職種別では、中学卒、高校卒ともに、「生産・現場系」が最も高い。
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[2　就労実態について]

(6)　初任給　最終学歴[短大（高専）卒・大学卒]

全体

短大（高専）卒 大学卒

2020年業種別 2020年業種別

2020年規模別 2020年規模別

2020年職種別 2020年職種別

※数値は全回答（数値回答）の平均値

調査票　問5

調査票 問5

180,548

179,995

176,200

179,853

174,267

184,000

172,458

169,291

158,182

178,875

175,490

170,884

170,814

166,805

173,187

177,649

181,063

172,732

176,741

176,200

177,930

163,120

183,333

172,458

162,989

161,464

176,957

171,341

166,048

168,579

161,022

169,782

174,504

176,302

建設業

製造業

情報通信業

運輸・郵便業

金融・保険業

不動産業

宿泊・飲食

サービス業

卸・小売業

医療・福祉

その他

30人未満

30～49人

50～99人

100人以上

事務系

技術系

生産・現場系

189,963

198,059

201,571

185,446

195,671

207,675

182,082

198,049

182,271

196,602

194,492

193,341

188,663

187,142

189,132

204,864

194,338

184,939

193,944

201,571

183,780

192,463

207,675

184,374

192,999

171,742

187,218

187,358

184,820

186,656

181,402

183,710

199,392

190,513

建設業

製造業

情報通信業

運輸・郵便業

金融・保険業

不動産業

宿泊・飲食

サービス業

卸・小売業

医療・福祉

その他

30人未満

30～49人

50～99人

100人以上

事務系

技術系

生産・現場系

173,406

172,046

172,454

169,330

172,171

156,523

2020年

2017年

2014年

男（円） 女（円）

192,872

187,741

177,634

186,245

189,736

188,312

2020年

2017年

2014年

男（円） 女（円）

初任給は、女性より男性が高い。職種別では、短大（高専）卒は、「生産・現場系」、大学卒は、「技術系」

が最も高い。
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[2　就労実態について]

(7)　年間就労日数

総合平均

2020年業種別

2020年規模別

※比率はアンケート回答事業所に占める割合

調査票　問6

5.2%

4.4%

6.7%

14.3%

6.1%

3.4%

9.4%

4.2%

6.5%

26.7%

100.0%

10.0%

71.4%

40.0%

2.0%

14.8%

16.5%

31.3%

7.8%

24.4%

3.3%

20.0%

12.2%

21.6%

17.6%

11.5%

31.2%

22.2%

16.7%

20.0%

30.6%

29.5%

32.9%

24.0%

13.0%

6.7%

6.7%

8.2%

8.0%

7.1%

8.3%

23.4%

4.4%

26.7%

4.1%

5.7%

8.2%

8.3%

1.3%

6.7%

10.0%

4.1%

3.5%

1.0%

1.3%

2.2%

12.2%

2.3%

1.2%

10.4%

8.9%

23.3%

14.3%

10.0%

20.4%

14.8%

3.5%

11.5%

建設業

製造業

情報通信業

運輸・郵便業

金融・保険業

不動産業

宿泊・飲食

サービス業

卸・小売業

医療・福祉

その他

5.6%

5.9%

19.8%

17.0%

14.2%

12.5%

26.5%

24.2%

8.0%

10.2%

10.0%

7.9%

2.0%

3.1%

2.2%

2.0%

11.8%

17.3%

2020年

2017年

6.2%

3.4%

5.6%

2.8%

19.5%

13.8%

18.5%

33.3%

14.7%

10.3%

11.1%

19.4%

23.2%

32.8%

35.2%

36.1%

6.8%

17.2%

5.6%

8.3%

10.5%

12.1%

11.1%

2.3%

3.4%

3.1%

13.6%

6.9%

13.0%

30人未満

30～49人

50～99人

100人以上

「265日以下」が66.1％となっており、前回調査から6.5ポイント増加した。業種別では、「情報通信業」

で「236～245日」が100％となっている。規模別における「265日以下」の割合は、「100人以上の事業

所」が91.6％で、最も高い。

235日

以下

236～

245日

246～

255日

256～

265日

266～

275日

276～

285日

286～

295日

296日

以上
無回答

－19－



[2　就労実態について]

(8)　1日の所定労働時間

全体

2020年業種別

2020年規模別

※比率はアンケート回答事業所に占める割合

調査票　問6

38.7%

41.7%

45.4%

53.3%

50.1%

50.1%

0.8%

1.0%

3.1%

7.2%

7.1%

1.3%

2020年

2017年

2014年

57.1%

51.1%

57.1%

46.7%

42.9%

30.0%

22.4%

40.9%

21.2%

36.5%

36.0%

48.3%

35.2%

55.6%

39.0%

44.4%

42.9%

33.3%

50.0%

70.0%

55.1%

47.7%

75.3%

59.4%

54.7%

48.3%

55.6%

44.4%

3.3%

4.1%

1.2%

1.1%

3.9%

4.4%

16.7%

7.1%

18.4%

11.4%

2.4%

4.2%

8.2%

3.4%

9.3%

建設業

製造業

情報通信業

運輸・郵便業

金融・保険業

不動産業

宿泊・飲食

サービス業

卸・小売業

医療・福祉

その他

30人未満

30～49人

50～99人

100人以上

8時間未満 8～9時間未満 9時間以上 無回答

「8～9時間未満」が53.3％で最も多い。「8時間未満」の割合においては、業種別では、「建設業」「情報

通信業」の57.1％が最も高く、規模別では、「100人以上の事業所」が55.6％で最も高い。
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[2　就労実態について]

(9)　1週の所定労働時間

全体

2020年業種別

2020年規模別

※比率はアンケート回答事業所に占める割合

調査票　問6

27.3%

25.7%

30.4%

60.9%

59.5%

57.2%

2.6%

4.6%

8.9%

9.2%

10.2%

3.4%

2020

2017

2014

35.1%

37.8%

57.1%

20.0%

42.9%

20.0%

8.2%

31.8%

22.4%

25.0%

23.2%

34.5%

29.6%

52.8%

55.8%

46.7%

42.9%

60.0%

50.0%

70.0%

67.3%

55.7%

74.1%

63.5%

62.3%

60.3%

61.1%

47.2%

5.2%

2.2%

10.0%

6.1%

4.2%

3.4%

1.7%

3.9%

13.3%

20.0%

7.1%

18.4%

12.5%

3.5%

7.3%

11.0%

3.4%

9.3%

建設業

製造業

情報通信業

運輸・郵便業

金融・保険業

不動産業

宿泊・飲食

サービス業

卸・小売業

医療・福祉

その他

30人未満

30～49人

50～99人

100人以上

40時間未満 40～46時間未満 46時間以上 無回答

「40～46時間未満」が60.9％で最も多い。 「40時間未満」の割合においては、業種別では、「情報通

信業」の57.1％が最も高く、規模別では、「100人以上の事業所」が52.8％で最も高い。
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[2　就労実態について]

(10)　年間の所定労働時間

全体

2020年業種別

2020年規模別

※数値は全回答（数値回答）の平均値

調査票　問6

2002時間56分

1963時間15分

1983時間01分

1975時間30分

1832時間47分

2034時間15分

1744時間45分

2005時間08分

2052時間52分

1992時間54分

1966時間27分

2094時間58分

2020年

2017年

建設業

製造業

情報通信業

運輸・郵便業

金融・保険業

不動産業

宿泊・飲食

サービス業

卸・小売業

医療・福祉

その他

2008時間21分

1947時間12分

2068時間17分

1954時間22分

30人未満

30～49人

50～99人

100人以上

平均は、2002時間56分で、前回調査から39時間41分増加した。業種別では、「金融・保険業」が1744

時間45分で最も短く、規模別では、「30～49人の事業所」が1947時間12分で最も短い。
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[2　就労実態について]

(11)　1か月の平均所定外労働時間

全体

2020年業種別

2020年規模別

※数値は全回答（数値回答）の平均値

調査票　問6

21時間02分

29時間29分

19時間15分

45時間55分

17時間26分

13時間42分

22時間15分

27時間26分

13時間01分

18時間26分

23時間24分

25時間53分

23時間30分

16時間12分

20時間53分

12時間04分

14時間13分

40時間40分

11時間32分

10時間16分

11時間40分

16時間56分

15時間23分

15時間21分

17時間28分

18時間42分

14時間10分

12時間34分

20時間57分

20時間46分

16時間44分

43時間17分

14時間29分

11時間59分

16時間58分

22時間11分

14時間12分

16時間54分

20時間26分

22時間18分

18時間50分

14時間23分

建設業

製造業

情報通信業

運輸・郵便業

金融・保険業

不動産業

宿泊・飲食

サービス業

卸・小売業

医療・福祉

その他

30人未満

30～49人

50～99人

100人以上

23時間02分

31時間25分

17時間27分

16時間40分

21時間43分

15時間36分

19時間51分

26時間34分

16時間39分

2020年

2017年

2014年

男性 女性 平均

平均は、19時間51分で、前回調査から7時間17分減少した。業種別の総合平均では、「運輸・郵便業」

が43時間17分で最も長く、規模別では、「30～49人の事業所」が22時間18分で最も長い。
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[2　就労実態について]

(12)　年間の平均所定外労働時間

全体

2020年業種別

2020年規模別

※数値は全回答（数値回答）の平均値

調査票　問6

201時間31分

205時間02分

231時間02分

388時間37分

169時間57分

134時間03分

240時間43分

230時間28分

144時間47分

193時間13分

136時間16分

131時間51分

173時間33分

313時間25分

106時間15分

122時間08分

158時間57分

131時間59分

119時間43分

142時間39分

168時間54分

168時間27分

202時間17分

351時間01分

138時間06分

128時間05分

199時間50分

181時間13分

132時間15分

167時間56分

建設業

製造業

情報通信業

運輸・郵便業

金融・保険業

不動産業

宿泊・飲食

サービス業

卸・小売業

医療・福祉

その他

212時間05分

211時間01分

143時間03分

129時間44分

177時間34分

170時間22分

2020年

2017年

男性 女性 平均

211時間05分

174時間59分

276時間08分

191時間11分

143時間42分

116時間57分

160時間37分

148時間25分

177時間24分

145時間58分

218時間22分

169時間48分

30人未満

30～49人

50～99人

100人以上

平均は、177時間34分で、前回調査から7時間12分増加した。業種別の総合平均では、「運輸・郵便

業」が351時間1分で最も長く、規模別では、「50～99人の事業所」が218時間22分で最も長い。
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