
[8　ハラスメント対策の取り組みについて]

(1)　ハラスメントの防止の周知
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ハラスメントの防止を周知している事業所は、83.6％で、前回調査から5.0ポイント増加した。業種別で

は、「情報通信業」「金融・保険業」が100％で最も高く、規模別では、「100人以上の事業所」が、100％

で最も高い。
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(2)　ハラスメント相談窓口の設置（2020年新設）

全体

2020年業種別

2020年規模別

※比率はアンケート回答事業所に占める割合
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ハラスメントの相談窓口を設置している事業所は、53.7％となっている。業種別では、「金融・保険業」

が78.6％で最も高く、規模別では、「100人以上の事業所」が、97.2％で最も高い。
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