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 このたびの災害に遭われた皆様に、心からお見舞い申し上げます。 

令和３年 2 月 13 日に発生した福島県沖地震に係る総合相談窓口及びコールセンターを設置します。 

 

【総合相談窓口】 

１ 開 設 期 間 令和３年２月 16 日（火）から 

２ 総合相談窓口 所在地  市役所本庁舎２階 正庁 

          受付日時 月曜日から金曜日 午前８時 30 分 ～ 午後５時 15 分 

               （土・日・祝祭日についても当面開設いたします。） 

３ 窓口対応業務 〇り災証明書の申請 

          〇被災届受理証の申請 

          〇災害ごみの相談 

          〇災害見舞金の申請 

          〇保育料の減免 

          〇認可外保育施設入所児童の被災保護者への災害給付金 

          〇市営住宅の相談 

 

【コールセンター】（フリーダイヤル 0800-800-5333） 

 １ 日 時    月曜日から金曜日 午前８時 30 分 ～ 午後５時 15 分 

（土・日・祝祭日についても当面開設いたします。） 

              

 

 

 

 

令和３年 2 月 1５日 

郡山市政策開発課 

TEL：924－2021 

令和 3 年 2 月 13 日発生地震関連情報 

総合相談窓口及びコールセンターの

設置について 

 

会場：本庁舎２階「正庁」 


