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マイナンバーカードの円滑な交付や利便性の向上を図るため、郡山市マイナンバーカードセン

ターを開設いたします。 

 

１ 月 日  ４月１２日(月) 

２ 場 所  市役所西庁舎１階正面入口脇（旧市政情報センター、旧市民相談センター） 

３ 業務内容 (1) マイナンバーカードの申請補助 

(2) マイナンバーカードの交付 

(3) 電子証明書の新規発行・更新 

(4) 予約受付・相談対応（コールセンター） 

(5) 出張申請受付 

   ４ 業務時間 (1) 平 日 ８時 30 分～19 時 00 分 

          (2) 休 日 ９時 00 分～17 時 00 分（第２・第４日曜日） 

    ５ 特 徴  (1) 平日の夜間や日曜日もカードの申請・受け取りが可能となります。 

         (2) 予約していただくことにより、待ち時間が最少になります。 

         (3) 当センター窓口でカードを申請する場合は、受取り時に再度窓口にお出でにな

る必要がありません。（ご自宅へ郵送することができます。） 

 ６ 専用ダイヤル（コールセンター） 

          024-955-6221 

  ７ ウェブサイト 

https://www.city.koriyama.lg.jp/kurashi/koseki_juminhyo/3/27221.html 

令和３年４月 12（月）に 

郡山市マイナンバーカードセンターを開設します。 

ターゲット 17．8 

令和３年３月 29 日 

郡山市市民部市民課 

担当：戸田 貴博 

TEL：924－2131 

SDGｓ ターゲット 17.8 「情報通信技術(ICT)をはじめとする実現技術の利用を強化する。」 

https://www.city.koriyama.lg.jp/shiseijoho/koho_kocho/10/index.html
https://www.city.koriyama.lg.jp/kurashi/koseki_juminhyo/3/27221.html


郡山市マイナンバーカードセンター
４月１２日（月）オープン！

＜問合せ：市民部市民課 ＴＥＬ ０２４－９２４－２１３１＞

マイナンバーカードの手続きがとても便利に！

Point１

Point２

平日夜間・日曜日もカードの申請・受取りが可能！

■平日は１９時まで、日曜日は月２回（第２・第４）、９時から１７時までカードの申請・
受取りが可能です。

予約優先でお待たせしません！

■予約をしていただくことにより、待ち時間が最少に！
■予約がなくても、お待ちいただければ手続きは可能。呼出案内システムにより３密回避！
（ご自分の車など好きな場所でお待ちいただけます。）

Point３ マイナンバーカードをご自宅へ郵送！
■当センター窓口でカードを申請する場合※は、受取り時に再度窓口にお出でになる必要が
ありません。（ご自宅へ郵送することができます。）

※申請に必要な書類は、下記専用ダイヤル（コールセンター）にお問い合わせください。

郡山市マイナンバーカードセンターの概要

１ 場 所 西庁舎１階正面入口脇

２ 業務内容
(1) マイナンバーカードの申請補助
(2) マイナンバーカードの交付
(3) 電子証明書の新規発行・更新
(4) 予約受付・相談対応（コールセンター）
(5) 出張申請受付

３ 業務時間
(1) 平 日 8：30～19：00
(2) 休 日 9：00～17：00 （第２・４日曜日）

４ 専用ダイヤル（コールセンター）
024-955-6221（予約・相談専用）
※4月12日からの受付となります。（受付時間は業務時間と同じ）

国民健康保険課

市民課

国保税収納課
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