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ファックスの誤送信が判明しましたので経過等を報告します。 

 

 

１ 判明日時  令和３年８月 25 日（水）午前 

 

   ２ 経緯    ８月２日（月）保健所職員が、市民 12 名分の個人情報が記載された名簿を、 

誤って市内の個人宅へＦＡＸ送信した。 

           ８月 25日（水）午前、保健所に当該個人から電話連絡があり、24日に帰宅し

た際にＦＡＸ送信された名簿を発見したとのことであった。 

            

３ 対応    正午前に当該個人宅へ訪問し、事情を説明するとともに名簿を回収した。 

           本日午後 1 時過ぎから、12 名に事情を説明し謝罪、当該個人からの情報流出は

ない旨のお話をし、ご了承いただいた。 

 

   ４ 再発防止策 個人情報の記載された文書をＦＡＸ送信する場合は、必ず複数名で確認しなが

ら実行することとする。 
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