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指定管理者 社会福祉法人郡山市社会福祉事業団

指 定 期 間 平成26年4月1日～平成31年3月31日

平成２９年度　指定管理施設評価結果

施　設　名 郡山市希望ケ丘児童センター

施 設 区 分 ．事業運営施設

届　出・・・ 協　議・・・ 報　告・・・

評価対象期間 平成29年4月1日～平成30年3月31日

Ａ
Ｈ２９実績

指定管理料 23,369 （前年度比）

80

新規自主事業の展開により利用者増加に向けた取組みを実施している。
利用者への配慮については、アンケートの点数も高く、対応可能な要望に対しては迅速に対応しており、特に苦情も無
い。
また、補助が必要な利用者に対しては、職員が声かけ及び同伴することで、ケガ等を未然に防ぎ、常に安全確認を行って
いる。
保護者等から受けた相談については、職員間で情報共有し、問題解決に向けて協議している。
以上のことから、適切に管理運営されていたと評価した。
なお、利用者が減少傾向にあることから、市内全域の子どもが参加できるような事業の更なる展開及び周知方法を検討し
ていく必要がある。

評　価　項　目

Ⅰ．市民の平等な利用の確保（使用許可、使用料減免の状況等）

Ⅱ．施設の効用の最大限の発揮（PR活動、サービス向上の取組、維持管理等）

Ⅲ．管理を安定して行うための人員及び財政基盤の確保（研修体制、経営の効率化等）

Ⅳ．その他事項（法令順守、危機管理等）

サ ー ビ ス 向 上 対 策

内　　容

新規事業として「キッズテニス教室」を開催した。

新規事業として「星空観察会」を開催した。

新規事業として「人形劇鑑賞会」を開催した。

事務手続き

利 用 者 数 13,690 （前年度比）
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