
　

　　郡山市では、令和元年度より遠隔手話サービスを開始し、LINEやSkype

　のテレビ通話を利用した手話通訳を行っています。

　　郡山市内の手話を必要とする聴覚障がい者が、自分のスマートフォンや

　タブレットを利用し、自宅や外出先からでも郡山市の手話通訳者と通話で

　きるサービスです。

　　この度の新型コロナウイルス感染拡大に伴い、郡山市では感染防止対策

　としても医療機関等での遠隔手話サービスの御利用と御協力をお願いして

　おります。　受診時や検査時の説明など、遠隔で手話通訳を行うことで、

　安全性を確保しながら意思疎通を図ることができます。

　　各医療機関でタブレット等を御準備いただけますと、スマートフォン等

　をお持ちでない方との手話通訳も可能になります。御準備いただける際は、

　郡山市遠隔手話サービス利用規約をご覧の上、同意書の御提出をいただけ

　ますようお願い申し上げます。

　　なお、ご不明な点がございましたら、郡山市障がい福祉課までお問合せ

　ください。

　 【郡山市障がい福祉課】
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