
被災者生活支援（保健福祉部） 

 

１ 見守り・相談支援                               

 避難所を退所され、市営住宅、応急仮設住宅、民間借り上げ住宅等に居住されている

被災者のなかで、特に高齢者等の要配慮者の方に対し、被災前と異なった環境の中で安

心して日常生活を営むことができるよう見守り、相談の支援を行う。 

 ※ 避難被災者（R2.1.5 現在、住宅政策課） 

    市営住宅      61 世帯 152 名 

    応急仮設住宅    105 世帯 258 名 

    民間借り上げ住宅  326 世帯 776 名  

 

■ 「郡山市台風第19号被災高齢者等把握事業」（地域包括ケア推進課） 

 〇 避難所に避難されていた高齢者等の要配慮者に対し、介護支援専門員等の専門職による

個別訪問等の見守り、相談支援 

 〇 令和２年１月８日（水）開始（終了予定：１月 31日（金）） 

 〇 民間事業者へ委託により実施（国補助：10/10）委託先：（株）ワールドネクスト 

 〇 実績（1/16現在） 

訪問 9件 電話による聞取り 37件 訪問拒否 1件 

・高齢者あんしんセンターの紹介 ・不安等の傾聴 

■ 保健所 

 〇 避難所において健康相談を行った要支援者に対し、関係機関と連携し保健師による訪問

等を実施 

■ 民生児童委員 

 〇 R2.1.7開催の定例民生委員協議会連絡会（会長会）において見守り要請 

■ 高齢者あんしんセンター（地域包括支援センター） 

 〇 応急仮設、民間借り上げ等に移動された方への継続支援 

■ 介護サービス事業所 

 〇 在宅サービスを提供する市内の介護サービス事業所（356事業所）に対し、避難所から

在宅に戻られた高齢者への適切なサービス提供について通知（R1.12.25付け） 

■ 相談支援事業所及び基幹相談支援センター 

〇 避難所に避難されていた障がい者の方（65歳未満）30名 

   ⇒ 28名が自宅（施設、賃貸含む）、2名が他市へ転居 

 〇 相談員が自宅訪問（月 1～2回程度） 

■ 社会福祉協議会 

 〇 令和２年１月７日（火）から生活支援相談員（震災）及び生活支援コーディネーター（協

議体）による安否確認（電話、訪問）等を実施 

 〇 避難所等からの移動支援（生活支援ボランティアセンター）を行った世帯を対象 

   （1月 16日時点で対象世帯 14世帯） 
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２ 各種支援制度の支給実績報告（Ｒ1.11.6～Ｒ2.1.16 現在）            

■ 市災害見舞金及び義援金（国・県・市）（支給件数 3,342 件／申請書受理件数 3,529 件） 

【全   壊】 

支給件数：498 件／罹災証明書交付件数：647 件（77.0％） 

※支給額：（見舞金）10万円／世帯＋2万円／人 （義援金）11.2 万円／世帯 

【大規模半壊】 

支給件数：689 件／罹災証明書交付件数：1,016件（67.8％） 

※支給額：（見舞金）5万円／世帯＋1万円／人 （義援金）5.6 万円／世帯 

【半   壊】 

支給件数：1,994 件／罹災証明書交付件数：3,053 件（65.3％） 

※支給額：（見舞金）5万円／世帯＋1万円／人 （義援金）5.6 万円／世帯 

【床上浸水】 

支給件数：3件／罹災証明書交付件数：4件（75.0％） 

※支給額：（見舞金）3万円／世帯 （義援金）2.8 万円／世帯 

【一部損壊（準半壊）】 

支給件数：1件／罹災証明書交付件数：2件（50.0％） 

※支給額：（義援金）2.8 万円／世帯 

【一部損壊（10％未満）】 

支給件数：157 件／罹災証明書交付件数：1,934件（8.1％） 

※支給額：（義援金）1.4 万円／世帯 

■ 生活再建支援金（進達件数 939 件／申請書受理件数 1,231 件） 

【全   壊】 

進達件数：429 件／罹災証明書交付件数：647 件（66.3％） 

※支給額：（基礎）100 万円／世帯＋（加算）50万円～200 万円／世帯 

【大規模半壊】 

進達件数：510 件／罹災証明書交付件数：1,016件（50.2％） 

※支給額：（基礎）50万円／世帯＋（加算）50万円～200 万円／世帯 

■ 災害援護資金貸付金 

貸付決定件数：42件 

※貸付上限額：最大で 350 万円／世帯 

 

３ 義援金・支援金の状況報告（Ｒ1.10.17～Ｒ2.1.16 現在）             

■ 義援金・支援金件数 

○義援金件数  177 件    金額： 45,271,799 円 

○支援金件数  100 件    金額： 41,299,749 円 

（募集期間：令和元年 10月 17 日～令和 2年 3 月 31 日） 

※義援金：生活支援や再建のため、被害の程度に応じて被災者に直接届ける。 

※支援金：道路の補修など、郡山市が行う災害復旧事業の財源として活用する。 

 

 



４ 浸水家屋の消毒作業(実績)                          

■ 消毒【終了】 

※被災後 2か月を経過、細菌等が感染症を引き起こさない水準まで減少したため 

期間 
電話問合せ 

対応 

消毒依頼 

件数 

訪問・対応

件数 

        

体制 

消毒 石灰配布 

10/13～1/16 1,738 件 1,324 件 1,338 件 1,324 件 141 件 148班 356人 

※対象：床上浸水の個人家屋（店舗兼住宅を含む。） 

※今後の消毒は、個人の判断で自ら実施（消毒費用：個人負担）→ウェブ、窓口で周知 

なお、単身高齢者等で周囲の援助等が難しい場合、個別相談を受け付ける。 

 


