
実施期間：令和４年１月14日（金）～２月13日（日）
回答方法：簡易電子申請（一部FAX・郵送回答）
回答人数：133人　※令和２年度サービス利用実績300人

利用児の年齢
ご利用されているお子さんの年齢を教えてください。

児童発達支援に関するアンケート【利用児保護者】

公表用

０～２歳,

6人, 4%

３～６歳,

128人, 94%

小学校以上,

2人, 2%



事業所を選ぶ時の希望
児童発達支援事業所を選ぶ時のポイントはどこですか。（複数選択可）

じ

その他の詳細
先生方(支援者の方々)の子供への特性の理解や、親の相談のしやすさ、子供達への接し方
等です。
親子と、職員さんまたは事業所との相性。
見学時の対応、職員や施設の雰囲気、見学した時のこどもが遊んでいる様子をみて、市の
子育てイベントでのご縁
事業所で働いている方の対応や、事業所の雰囲気。また、療育の内容。
施設の大きさ、プレイルームの大きいところ、庭あり、職員一人当たりが担当する児童
数、障がい違いに対する療育方法と運営、集団療育内での個別対応内容
セキュリティ面がしっかりしているか
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【送迎】自宅等から事業所までの送迎

【送迎】事業所から自宅等までの送迎

【施設】広い駐車場（保護者等が送迎して通所）

【施設】公共交通機関の利便性が高い立地

【施設】自宅等から通所しやすい立地

【施設】施設の利用のしやすさ

【療育内容】言語訓練（ＳＴ、言語聴覚士による訓練）

【療育内容】運動機能の訓練（ＰＴ、理学療法士による訓練）

【療育内容】感覚や遊びの中での訓練（ＯＴ、作業療法士による訓練）

【療育内容】短時間で集中的な療育

【療育内容】平日の長時間療育

【療育内容】長期休暇や休日の長時間療育

【療育内容】特色ある療育内容（運動、音楽等）

【療育内容】集団での療育

【療育内容】個別の療育

【療育内容】年齢別の療育

【対応する障がい】聴覚障がいへの対応

【対応する障がい】視覚障がいへの対応

【対応する障がい】発達障がいへの対応

【対応する障がい】医療的ケアへの対応

【行事等】他の利用児保護者との情報交換の場

【行事等】保育所・幼稚園等関係機関と事業所の連携

【行事等】利用児向けのイベントの実施

【行事等】保護者向けのイベントの実施

その他



通所頻度について
現在の通所頻度（週または月の通所頻度）はいかがですか。

「もっと通所したい」と回答した方に伺います。
どのくらいの頻度で通所したいですか。

満足している,

107人, 79%

もっと通所したい,

28人, 21%

週２日, 

2人, 8%

週３日, 

10人, 38%

週４日,

4人, 15%

週５日,

9人, 35%

月１０日,

1人, 4%



計画相談とセルフプランについて
児童発達支援の利用にあたり、計画の相談員はついていますか。

相談員がついている方に伺います。セルフプランを知っていますか。

ついている,

65人, 49%
ついていない（セルフプラン）,

68人, 51%

知っている,

48人, 74%

知らない, 

17人, 26%



相談員がついている方に伺います。計画相談からセルフプランへの切り替えを
相談員から勧められた場合、セルフプランに切り替えることはできますか。

セルフプランに対する不安はありますか。
なるべく多くの方からの意見が欲しいので、相談員さんにお願いしたい。
目標の妥当性などが判断できないので、不安がある。専門性のある方に作成して欲しい。

できる, 

10人, 15%

不安はあるができる,

24人, 37%

できない, 

31人, 48%



事業所の地域
市内に新しく児童発達支援事業所が出来るとすれば、どの地域に
必要だと思いますか。※複数選択可

「その他」の具体的な地域

自宅の近くにできてほしい

大槻町、島付近
菜根

八山田エリア
わからない

子の状態が安定せず他にまで目がいかないので、現在利用している事業所の他にどんな事
業所があるのかわからないため回答が困難。
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旧郡山東部（芳賀・小原田など）

旧郡山西部（駅前・大島・久留米・菜根・開成など）

富田町

大槻町

安積町

三穂田町

逢瀬町

片平町

喜久田町

日和田町

富久山町

湖南町

熱海町

田村町

西田町

中田町

緑ケ丘・東部地区

その他



他のサービスについて
児童発達支援の他に利用しているサービス、または利用してみたい
サービスはありますか。※複数選択可

利用にあたっての困りごと
現在利用している児童発達支援事業所について、利用にあたり困っている
ことは何ですか。（概要）

自宅のある東部地域に児発事業所が少なく、別地域への自家送迎が負担。
仕事をしているので利用時間が短く、送迎の都合をつけるのが大変。
事業所が子供にあっているか不安。

コロナ禍なので仕方ないが面談の機会が減ってしまった。
言語聴覚士がいないので希望する療育が受けられない。

事業所に駐車できる台数が少ない。

療育のある日の保育所・幼稚園に持っていく荷物が、着替えなどで多くなる。

利用時間が短いという意見が多数あり。
・自宅に戻っても家事等をする時間がない。
・距離によっては自家送迎だと往復できず、待機時間が発生してしまう。
・預けて就労したいが預かり時間が短いため長時間就労できない、就職できない。　など

午前中しかサービス提供していない事業所の場合、保育所・幼稚園を欠席しなければなら
ない。

医療的ケアが必要だが、利用できるのが自宅から遠い事業所しかない。 
短時間療育の事業所も気になっており、1日2ヶ所利用出来たらうれしい。
土曜日も月に二回ほどでいいから利用できると助かる。
兄弟姉妹との時間を確保するため、定期的に土曜日も利用したい。

相談員がついていない。

できれば同じ施設で通える日数を増やして欲しい。

希望に添うような施設が少なく、空きも少なく利用者側が選べる状況にない。
複数の条件が重なると身動きが取れない。

送迎に関する意見が多数あり。
・事業所の送迎サービスを受けられる条件が厳しく、自家送迎せざるを得ない。
・事業所は気に入っているが自宅から距離が遠く、送迎が負担になる時もある。
・働く親には送迎が負担になり、利用しづらい。　など

車でないと通えないため、土日しか利用できない。

放課後等デイサービスとの連携がなく、就学後の継続性が保てない。
こどもの障がいへの知識が乏しい。
利用日数・利用時間が限られている。 

 日中一時預かりや送迎の充実が必要。 

保護者の休みに合わせられる場所があればもっと利用したい。
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保育所等訪問支援（障害児通所支援事業）

短期入所（障害福祉サービス）

日中一時支援（地域活動支援事業）

移動支援（地域活動支援事業）
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