
各自治体における職員のデジタル人材育成に係る取組（資格取得支援）
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東京都東村山市

福島県郡山市

一部の自治体においては、デジタル人材育成の取組の一環として、職員がIT・情報関係の資格を取得することを
奨励し、受験費用などの資格取得に要する経費への助成等の取組を実施している。

○ 職員の情報リテラシーの向上のため、入庁時に情報政策課職員による情報化研修を実施している。
○ ○○や○○など（←調査回答からは確認出来ませんでしたが、助成を実施している具体的な資格名を追記いただけ
ないでしょうか）情報システムに関する資格も含め、職員が専門的知識・技能に関する資格取得のための講座等を自
主的に受講する際の助成制度を設けている。

○ 新規採用職員研修で郡山市が取り組むデジタル市役所や情報セキュリティの重要性を学ぶ研修を実施している。
○ 資格取得助成制度として、基本情報処理技術者試験、応用情報処理技術者試験等の資格取得や更新に要する経費の
一部を助成している。

千葉県佐倉市

○ ＩＴ部門職員の育成に関する基本方針を策定し、情報処理技師等として身に着けるべき能力や、積極的に関与すべ
きタスクを示している。

○ システム部門職員の情報処理技術者試験の資格取得を奨励し、受験費用等の助成を実施するなどデジタル人材の確
保に努めている。特に情報処理安全確保支援士の資格取得を奨励しており、現在5名在籍している。情報処理安全確
保支援士有資格者については、年1回のオンライン研修、3年に1度の集合研修を受講している。


