
１　概要

２　市独自サービスの内容
(1)　書かない窓口の実現（届出書の事前印刷）

(2)　優先窓口案内（市民課）
窓口発券機予約用ボタンで優先して呼び出すことにより、待たずに手続きが可能。

発券機画面 待合モニター画面

2023/1/31　市民部市民課

市民は、事前準備された届出書により、確認及び署名のみで手続き完了。

①マイナポータルからマイナンバ
　ーカードを利用して転出及び転
　入情報を入力する。

②転出届はオンラインで手続き
　が完結する。
　併せて、転入地へも転入予定情
　報が送信される。

③来庁して転入手続きを行う。

〇　令和５年２月６日（月）からマイナポータル受付開始

　国におけるマイナポータルを活用した転出届及び転入（転居）予約の運用開始に併せ、本市
においても申請受付を開始する。

報 告 事 項

・届出書の内容確認、署名・マイナポータルへ入力

市民課・各行政センター等

窓口
自宅等

・本人が入力した情報により

届出書を印刷（事前準備）

来庁前まで 来庁予定日

マイナポータルによる転出届・転入（転居）予約が始まります

③

※デジタル庁資料抜粋

全庁的な情報共

有はﾌｧｲﾙｻｰﾊﾞを

利用


