
説明会でいただいた質問と回答は以下のとおりです。

質　　問 回　　答

　電子契約のサービスについて

1 上下水道局との契約も対象ですか？ 上下水道局との契約も対象です。

2 電子契約サービスの利用にあたって必要なものはありますか。 メールアドレスが必要になります。

3 電子契約サービスを利用するためにはアカウントが必要ですか？ アカウントは必要ありません。

4 電子契約サービスの利用にあたっては、費用が発生しますか？ 費用は発生しません。

5
一度作成した契約書の修正はできますか？
契約書に誤字・脱字や内容の誤りがあった場合はすればどのようにすれ
ばよいですか？

電子契約書のデータそのものは修正できません。
契約締結後に、誤字・脱字等内容の誤りが発覚した場合は、電子契約サービスにより、
契約書の修正に関する覚書等を交わすことになります。

6 請書の場合は、対象ですか？
現時点では対象外です。
今後、検討してまいります。

7 紙での契約（請書を含む）の場合、従来どおり印紙は必要ですか？ 契約書、請書とも、印紙の必要な契約は、従来どおり印紙の貼付が必要です。

8
契約書のダウンロードについて、期限が過ぎた場合はどうすればよいで
すか？

発注所属へ御連絡ください。

9
紙契約と電子契約の併用はいつまでですか？
いずれすべて電子契約で手続きすることになりますか？

現時点で全てを電子契約に切り替える予定はありません。
市と受注者の双方にメリットがあると考え、選択肢のひとつとして用意したものです。

10
パソコンが壊れてＰＤＦデータ自体がなくなってしまった場合はどのように
対応しますか？

発注所属へ御連絡ください。

11
落札後、従来どおり紙による契約を希望したい場合はどうすればよいで
すか？

申し出の必要はありません。
開札日に、電子契約を希望する旨の連絡がない場合は、紙による契約締結を希望する
ものとみなします。



質　　問 回　　答

12
署名をする際、印鑑の代わりに画像を使用するようですが、画像は会社
名のみの表示でよいですか？

署名を行っていることを確認するための表示になりますので、会社名のみで結構です。
代表者名も不要です。

13 契約案件ごとに提出が必要ですか？ 契約案件ごとに提出してください。

14 書式はどうすれば取得できますか？

・「建設工事」と「工事にかかる設計委託」の場合は、ウェブサイトに掲載します。
・その他の案件で電子入札の場合は、設計図書をダウンロードする「入札情報公開シス
テム」に、データを掲示します。
・紙入札の場合は、落札したあと、当日中に電子契約希望の旨を発注所属へ御連絡い
ただければ、データをメールにて送信します。

15 いつ提出すればよいですか？ 落札者が開札日に提出してください。

16
毎回同じアクセスコードを使用してもよいですか？
あるいは案件ごとに、異なるアクセスコードを使用した方がよいですか？

アクセスコードは、共通でも、案件ごとに異なるものでもかまいません。

17 提出先はどこになりますか？
発注所属宛てメールで提出してください。
申出書の下部に、提出先の所属とアドレスを記載しています。

18 電子入札システムに登録するアドレスと一致させる必要はありますか？
電子入札システムに登録するアドレスと、一致させる必要はありません。
落札者が決めたアドレスを同意書に入力し送信してください。

19
利用するメールアドレスは、会社の共通アドレスを使用しても問題ないで
すか？

会社の共通アドレスを使用しても問題ありません。

　　印影画像について

　　電子契約同意書兼メールアドレス申出書について



質　　問 回　　答

20
契約締結時の契約保証や履行保証の書類は、どのように提出すればよ
いですか？

契約保証や履行保証の書類は、速やかに提出してください。
工事請負契約における変更点は、ウェブサイトでお知らせします。

21
履行保証に加入するのため、事前に契約締結日を知る必要があります
が、契約締結日は事前に分かりますか？

「建設工事」と「工事に係る設計委託」の案件については、事前に契約締結日を決めて
手続きを開始します。

22 建設工事の契約書に付随する書類の扱いはどのようになりますか？
可能な限り電子で提出できるよう整理しています。
詳細はウェブサイトを参考にしてください。

23
現場代理人の届など、契約書以外の書類の提出方法はどのようになり
ますか？

電子契約サービスを利用するものは契約書です。
契約書以外の書類は、従来どおり別途提出してください。
着手届など、押印を省略しメールでの提出が可能となるものもありますので、発注所属
にお問合せください。

24 電子契約締結証明書とは何ですか？
電子署名がなされたことを確認できる証明書です。
必要な場合は、発注所属に連絡してください。

25 契約締結証明書を事業者側でダウンロードする方法はありますか？
サービス提供業者の無料アカウントを作成することで、ダウンロードできます。
サービス提供業者にお問合せください。

　添付書類について

　その他


