
（問１、２）
「女性」61.8％、「男性」37.3％、「回答なし」0.9％

（問３）
「郡山市内」95.1％、「郡山市外」3.9％、「福島県外」1％

（問４）

「とても満足・満足」55.9％、「普通」12.7％、「不満・とても不満」1.0％、「利用していない」 30.4%

「とても満足・満足」38.2％、「普通」13.7％、「不満・とても不満」1.0％、「利用していない」 47.1%

「とても満足・満足」55.9％、「普通」23.5％、「不満・とても不満」5.9％、「利用していない」 14.7%

「とても満足・満足」64.7％、「普通」24.5％、「不満・とても不満」1.0％、「利用していない」 9.8%

（問５）

（問６）

　　　また、満足の意見の中には、里山再生事業や園内整備等が順次進んでおり、管理が良くなったという意見もあった。しかし、

　　　枯れ枝の剪定等行き届いていない等の意見も一定数あるため、今後も適宜、園内巡回や整備等を行い、安全安心に利

　　｟どちらからいらっしゃったかについて｠

五百淵公園　アンケート結果について

　「五百淵公園」は、昭和 12 年に風光明媚な地を永く残すために風致地区に指定された池及び山林は、丘稜

地帯から成る野鳥の楽園であり、昭和７年に植樹された 200 本の桜等が池周囲を彩り、市民の憩いの場となる

ことを目的として設置された公園であり、当施設の今後の在り方についての検討の参考にするために、アンケートを

実施いたしましたので、その結果をお知らせいたします。

　　【調査概要】

　　　　〇調査期間 令和６年９月１日（日）～令和６年１０月３１日（木）　６１日間
　　　　〇回答方法 アンケート回答先のQRコードを掲示及びインタビューにより回答してもらう
　　　　〇回答者数 102名

　　【分析】

　　｟回答される方の性別・年代について｠

「60～70代」43.1％、「40～50代」27.5％、「80代以上」16.7％、「20～30代」8.8％、

「小学生」2.2％、「高校生等」2.0％

　　｟当施設を何で知ったかについて｠
「家族・友人」15.7％、「近所」15.7％、「広報こおりやま」9.8％、「学校」3.9％、「ウェブサイト」2.9％、「フリー

ペーパー」1％、「その他(昔から知っていた、通りすがり等)」38.2％、

　　｟実施してほしい催し、イベントについて｠

「桜シーズンの出店」4件、「スポーツイベント」2件、「子供向け野鳥ワークショップ」1件、「鳥や虫の観察会」1件、

「園内自然探訪」1件、「鳥や風景の描き方教室」1件、「里山再生について講座」1件

　　｟施設を利用しての感想について｠
　　　・職員の対応・マナーについて

　　　・企画・催しの充実度

　　　・施設の充実度や使いやすさ

　　　・総合評価（満足度）

　　【考察】

　　　 アンケートの結果、各項目の評価において、いずれも不満の評価があるため、意見・要望等を参考に改善を図る必要がある。

　　　用できる環境を整え、施設の管理運営を行なっていく。



令和６年9月1日（日）～令和６年10月31日（木）

102 名

設利用者は高い年代の方が多い。

利用者満足度アンケート集計結果【五百淵公園】

問３　どちらからいらっしゃいましたか。

女性の方が61.8％、男性の方が37.3％で

施設利用者は女性が多いと考えられる。

60～70代の方が43.1％、40～50代の方が

問２　回答される年代をお聞かせください。

〇調査期間

〇回答者数

問１　回答される方の性別をお聞かせください。

27.5％、80代以上の方が16.7％であり、施

　郡山市内が95.1％であり、施設利用者の

ほどんどが市内在住者である。



問５　当施設をなにでお知りになりましたか。

4 件

2 件

1 件

1 件

1 件

2 件

　１　桜シーズンの出店

　２　スポーツイベント(ウォーキング、ファミリー向け等)　　　

　３　ワークショップ

　４　鳥や虫の観察会

家族・友人が15.7％、近所が15.7％、広報こお

りやまが9.8％、無回答が12.7％であり、施設の

周辺住民の利用が多い。

問６　実施してほしいイベントはありますか。

　５　園内自然探訪

　桜のシーズン中の出店を望む意見が多かった。桜のシーズン中において現在では自治組織である五百淵保勝会

による提灯の設置を行なっている。また、要望でもある野鳥観察会については年間6回開催していることから、周知

方法を検討する必要がある。

　６　その他

　各項目の評価は、ほぼ横並びであり、改善が必要であると思われる。問７の意見、要望を取り入れ管理運営を

図る必要がある。

問４　施設を利用しての感想をお聞かせください。



　・自然ママ。（80代以上・男性）

　・遊具を増やしてほしい。（20～30代・男性）

　・トイレ、ベンチがあり助かります。（60～70代・女性）

　・デッキすべる。ベンチの水はけが悪い。毎日きている４名が同じ意見。（60～70代・女性）

　・大きくなりすぎた桜の枝を少し切った方が安全。（40～50代・女性）

　・散歩、ランニング等で利用しています。季節を感じられるのでいいと思います。（40～50代・女性）

　・散歩にちょうどいい。（60～70代・男性）

　・整備が進んで明るくなった。（40～50代・女性）

　・水が汚れている。かめがいなくなった。（コロナ以降）。（60～70代・女性）

　・いい所だ、池も静かだ。（80代以上・男性）

　・自転車通行の禁止を徹底してほしい。（60～70代・男性）

　・ベンチがほしい。（80代以上・女性）

　・楽しく利用させて戴いております。（80代以上・男性）

　・雨宿り（屋根付きのベンチ）があれば助かる（満足です）。（60～70代・女性）

　・いつも整備が行き届いていて歩きやすいです。（20～30代・女性）

　・きれいになっている。（40～50代・女性）

　・とてもいい公園です。（60～70代・男性）

　・かれ木を伐採してほしい、何かあってからではおそいので。（60～70代・女性）

　・手入れが良くなっている。（60～70代・女性）

　・散歩するのに丁度良い。皆がホット一息つけるところだと思う。（20～30代・女性）

　・マナーが悪い（犬ふん等）。（60～70代・男性）

　・あずまや（屋根付きの）。安心して歩ける。犬のフン放置対策。（60～70代・女性）

　・ゴミがある。（80代以上・女性）

　・最近、環境が良くなった。（60～70代・女性）

　・散歩するのによい。池の管理もよくなっている。。（60～70代・男性）

　・草刈りで（竹）を切ってほしい。（60～70代・女性）

　・藻が増えてくさい。美的によくないので清掃除去してほしい。（60～70代・男性）

　・いつも整備、除草などしていただいているので、気持ちよく利用しています。（40～50代・女性）

　・１周何ｍか？右側通行の表示。（60～70代・男性）

　・駐車場が小さいので広くしてほしい。（40～50代・男性）

問７　主な意見・要望等

　・いつも、楽しく利用させてもらってます。（60～70代・女性）

　・満足しているのでありません。（60～70代・女性）

　・利用できることに感謝してます。（60～70代・女性）

　・屋根付きベンチがあればたすかります！毎日楽しく歩いておりますありがとうございます！。（80代以上・女性）

　・自転車の乗り入りのマナーが、特に外国人。（60～70代・女性）

　・管理、掃除が行き届いている。トイレが明るいといいと思う。（40～50代・女性）



　・きれいにしてほしい。（80代以上・女性）

　・駐車場が少ない（小さい）。（40～50代・女性）

　・お祭りは無い方がよい、昔は夜まで車の音がしてうるさかった。（60～70代・女性）

　・池の整備をもっとしたほうが良いと思う。（60～70代・男性）

　・とてもリハビリで助かってる。（80代以上・男性）

　・いつもキレイで良いと思います。ありがとうございます。（40～50代・男性）

　・座る所がもっとほしい。（60～70代・男性）

　・きれいに管理されていて利用しやすいです。（40～50代・女性）

　・あずま屋がほしい、駐車場せまい、トイレ近くに、もっとベンチがほしい。（60～70代・男性）

　・施設はとても清潔で使いやすかったです。トイレもきれいでした。また利用してみたいです。（40～50代・女性）

　・駐車場が少ないのが難点かと思われますが、施設としては面白いのではと思います。（40～50代・女性）

　・お祭りの参加だったので、何か子どものイベントなどあればもっと参加したいです。（40～50代・女性）

　・多目的室利用でしたが清潔で広さもあってとても良かったです。（20～30代・女性）

　・綺麗で利用しやすい。（小学生・女性）

　・歩きやすくなり、以前より親しみやすくなった。（40～50代・女性）

　・鳥など多く見聞けたので良かった。（60～70代・男性）

　・駐車スペースがもう少し広いとよいと思いました。（80代以上・男性）

　・孫と一緒に野鳥を見に６歳時児ですがとても喜んで興味を持って楽しんでました。（60～70代・女性）

　・いつも丁寧な対応に感謝しております。（40～50代・女性）

　・自販機コーナーがあればよい、トイレもこわくて入れない、五百淵公園もう少し手入れしてほしい、アスファルトが

ぼこぼこで歩きにくい、駐車場がせまい、こわくて中に入れない（里山）。（40～50代・女性）

　・ここの駐車場は近隣施設に用事がある人が使っているのをみた人が多くいる。市の方で注意して下さい。（60

～70代・女性）

　・子どもが登下校で野鳥の森学習館を通る時、何かあったら(不審者等)入館し、助けてもらうように声がけしてお

ります。幸い、まだこのような事はありませんが、その際にはお願いしたいと思います。（40～50代・女性）

　・はくせいがたくさんあって、ぼうえんきょうが自由に使えて楽しかったです。他の人がいなくて気にしないでゆっくりたの

しめたのでうれしかったです。野鳥の森の方も散歩してとても気持ちよかったです。かかりの人がかんさつ会のことも教

えてくれたのでまたお母さんに連れてってもらうようにやくそくしました。（小学生・女性）



指定管理者名 公益財団法人郡山市観光交流振興公社

名　称 内　　容
対　応
（予　定）
時　期

令和6年度 五百淵公園 駐車場について
ここの駐車場は近隣施設に用事がある人が使っている
のをみた人が多くいる。市の方で注意して下さい。

対応済

令和6年度 五百淵公園 除草について きれいにしてほしい。草刈りで（竹）を切ってほしい 対応中

令和6年度 五百淵公園 枯枝剪定について
何かあってからではおそいので枯れ木を伐採して
ほしい、

対応中

令和6年度 五百淵公園 自転車について 自転車通行の禁止を徹底してほしい。 対応済

園路に掛かる枯れ枝は順次剪定を行っている。

自転車の乗り入れは注意看板を設置して注意喚起を
行っている。

年間を通して除草作業等を行っている。

令和６年度
改善対応等報告書

公園利用者以外の駐車はできない旨の掲示を行う。

アンケート
年度

施設名

課　　　題 指定管理者の対応

対　応　策
※すでに実施したものを含む


