
 

 

設計図書等回答書 

 

                                 令和８年４月 30日  

 

下記案件についての質問に対する回答は、以下のとおりです。 

 

記 

 

業務委託名 令和８年度ローコードツール（kintone）の活用支援業務委託 

 

 

№ 質問内容 回答 

1 

（各ご所属への支援内容） 

ご状況をヒアリングまたはヒアリング

シートで確認させていただき、操作やシス

テムの設計案などの支援を行う認識でよ

ろしいでしょうか。 

 御認識のとおりです。kintoneアプリ等の実装を

希望している所属に対し、対象業務の内容を確認

した上で、構築する kintone アプリ等の設計に係

る助言、作成時の操作支援等を実施いただきます。 

2 

（予めのお打ち合わせ） 

詳細については、主管課のご担当者様と

打ち合わせいただくことは可能でしょう

か。 

 可能です。契約締結後、業務の履行に当たって必

要な調整を行うため、打合せを実施します。 

3 
（当日の支援者の人数） 

複数名での支援が必要でしょうか。 
 当日の支援者の人数に指定はありません。 

4 

 仕様書「３業務内容(3)」について、所

属への訪問により実施した支援の内容に

関する報告方法をご教示ください。 

 支援内容の報告は、メール形式や任意様式のド

キュメント提出等を想定しています。詳細につい

ては、契約締結後の打合せで協議・決定いたしま

す。 

5 
仕様書「３業務内容(4)」について、想

定される対応件数をご教示ください。 

 昨年度までの実績を踏まえ、契約期間内に 15件

程度と見込んでいます。 

6 

仕様書「３業務内容(6)」について、「受

注者が操作する端末は受注者が準備する

こと。なお、受注者が使用する kintoneア

カウントは発注者が準備する。」とありま

すが、受注者側で準備した端末からどのよ

うな手法で貴庁 kintone 利用環境を操作

するのでしょうか。 

 ログイン用 URL を提供しますので、当該 URL か

ら、当市が準備したアカウントによりアクセスい

ただくことを想定しています。 

7 

公告「５入札に参加する者に必要な資格 

2」について、応札者は「電算関係」「企

画制作等」「その他コンサルティング」の

いずれかの資格を有していれば、本業務の

参加資格を満たすとの認識でよろしかっ

たでしょうか。 

また、「仕様書」「３業務内容」につい

て、協力会社に委託して履行することを想

定しております。この点、協力会社も貴市

の入札参加資格を有することが必須とな

りますでしょうか。 

御認識のとおり、競争入札参加有資格業者名簿

に「電算関係」「企画制作等」「その他コンサルテ

ィング」のいずれかで登録されていれば、入札参加

資格を満たします。 

 ただし、業務内容を「協力会社に委託して履行す

ること」については、認められません。仕様書 10

に記載のとおり、業務の全部又は一部の第三者へ

の再委託を禁止しています。 



 

 

8 

公告「５入札に参加する者に必要な資格 

7」について、弊社はサイボウズ株式会社

の「オフィシャルパートナー（コンサルテ

ィング）」でございます。これをもって、

本業務の参加資格を満たすとの認識でよ

ろしかったでしょうか。 

また、「仕様書」「３業務内容」につい

て、協力会社に委託して履行することを想

定しております。この点、協力会社もオフ

ィシャルパートナーの資格を有すること

が必須となりますでしょうか。 

サイボウズ株式会社の「オフィシャルパートナ

ー（コンサルティング）」であれば、公告「第５ 入

札に参加する者に必要な資格」の「７ サイボウズ

株式会社とパートナー契約を締結しており、アプ

リの開発及び運用の支援並びに教育ができるこ

と。」を満たします。 

ただし、業務内容を「協力会社に委託して履行す

ること」については、認められません。仕様書 10

に記載のとおり、業務の全部又は一部の第三者へ

の再委託を禁止しています。 

 

 


